
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Мукачівського державного
університету
№65-ОД від 28.05.2020

Мукачівський державний університет

ПОРЯДОК

ОРГАНІЗАЦІЇ, ПРОВЕДЕННЯ, АНАЛІЗУ

ТА ПРЕДСТАВЛЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ ОНЛАЙН-ОПИТУВАНЬ

ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ

ЩОДО ЯКОСТІ ВИКЛАДАННЯ ТА СОЦІАЛЬНОГО СУПРОВОДУ

ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ В

МУКАЧІВСЬКОМУ ДЕРЖАВНОМУ УНІВЕРСИТЕТІ



1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

1.1.Порядок про опитування студентів стосовно якості викладання (далі -

Порядок) розроблено у відповідності до Закону України «Про вищу освіту» від

01.07.2014 № 1556-VII.

1.2. Порядок регламентує питання організації, проведення, аналізу,

представлення та використання результаті опитування студенті стосовно якості

викладання та соціального супроводу освітнього процесу в Мукачівському

державному університеті.

1.3. Метою опитування є поширення позитивних і усунення негативних

практик викладання, вивчення динаміки якості навчальних курсів та якості

викладання, стану соціального супроводу освітнього процесу в Університеті.

1.4. Опитування проводиться у формі анкетування (онлайн) і є анонімним.

Організація опитування покладається на сектор внутрішньої системи

забезпечення якості освіти, а проведення – на деканати, викладачів курсів та

представників  студентського самоврядування.

2. ПОРЯДОК ОРГАНІЗАЦІЇ ТА ПРОВЕДЕННЯ ОПИТУВАННЯ

2.1. Опитування здійснюється з використанням запропонованих анкет

(Додатки 1, 2, 3).

2.2. Анкетування проводиться в травні та грудні поточного навчального року

впродовж одного або декількох днів, але в сумарній кількості для всіх студентів

університету термін проведення опитування не може бути більше 14 днів.

2.3. Інформація про проведення опитування розміщується на офіційному сайті

Університету за тиждень до початку заліково-екзаменаційної сесії (з

врахуванням графіків навчального процесу для різних рівнів здобувачів освіти).

2.4. Онлайн-опитування здобувачів вищої освіти здійснюється на останній парі

з кожної дисципліни з виділенням 10 хвилин для дачі відповідей на питання

анкети.

2.5. Процедура узагальнення результатів включає:

2.5.1. Аналізування результатів та формування аналітичного звіту.



2.5.2. Формування окремих звітів для кафедр, за якими закріплена дисципліна.

2.5.3. Формування звіту-презентації – для представлення на Вченій раді

університету.

3. ОПРИЛЮДЕННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ

ОПИТУВАННЯ

3.1. Оприлюднення результатів відбувається впродовж 2 місяців з моменту його

проведення з розміщенням в подальшому на офіційному веб-сайті університету.

3.2. Результати опитування розглядаються на засіданнях кафедр (оцінка за

окремими параметрами оцінювання та сумарно), вчених рад факультетів та

вченій раді Університету.

3.3. За результатами проведення анкетування ректором університету можуть

застосовуватись різні форми адміністративного впливу.


